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電話受付時間見直しに関するお知らせ 
 
 
 

平素より国土交通行政に対するご理解とご協力を賜り、厚く御礼申し上げます。  
 さて、九州運輸局では、働き方改革の推進及び申請等の適切な処理の確保を図るため、別添の

とおり令和８年１０月１日から順次、電話受付時間を見直します。 
 貴団体におかれましては、電話受付時間の見直しについてご理解の上、傘下会員にご周知いた

だきますよう、よろしくお取り計らい願います。 



  

九州運輸局 
 

電話受付時間見直しに関するお知らせ 
 
 

平素より国土交通行政に対するご理解とご協力を賜り、厚く御礼申し上げます。  
 

九州運輸局では、働き方改革の推進及び申請等の適切な処理の確保を図るため、以下の対象官

署について、令和８年１０月１日から順次、電話受付時間を見直すこととしています。 
電話受付時間外については、自動音声メッセージにより電話受付時間をご案内し、お掛け直し

をお願いする対応となります。 
各官署における電話受付時間の見直し及び自動音声ガイダンス開始日は別紙のとおりですので、

ご確認くださいますようお願いいたします。 
 
皆様にはご不便をお掛けしますが、より良い行政サービスの提供に努めてまいりますので、ご

理解とご協力を賜りますようお願い申し上げます。  
 
見直し後の電話受付時間は次のとおりです。  
 
【対象官署】 
  九州運輸局 本局 
  福岡運輸支局（本庁舎・門司港庁舎・若松海事事務所） 
  佐賀運輸支局（本庁舎・唐津庁舎） 
  長崎運輸支局（本庁舎・東長崎庁舎・佐世保海事事務所・佐世保自動車検査登録事務所・ 

厳原自動車検査登録事務所） 
  熊本運輸支局（本庁舎・三角庁舎） 
  大分運輸支局 
  宮崎運輸支局 
  鹿児島運輸支局（本庁舎・谷山港庁舎・奄美自動車検査登録事務所） 
  下関海事事務所 
  ※自動車検査登録ヘルプデスクを除く 
 
【電話受付時間】 
  （変更前）平日 ８：３０～１７：１５ 

（変更後）平日 ８：３０～１１：４５、１３：００～１７：００ 
 
 
 
 



  

（別紙） 
 

電話受付時間見直し・音声ガイダンス開始日一覧 

 

※福岡運輸支局（本庁舎・門司港庁舎）、熊本運輸支局（三角庁舎）及び下関海事事務所の開始日 
は、確定次第、本ページを更新してお知らせします。 

 

対象官署 電話受付時間見直し・音声ガイダンス開始日 
九州運輸局（本局） 令和８年１０月１日 
福岡運輸支局（本庁舎） 令和８年１０月中（確定次第別途お知らせ） 
福岡運輸支局（門司港庁舎） 令和８年１０月中（確定次第別途お知らせ） 
福岡運輸支局（若松海事事務所） 令和８年１０月１日 
佐賀運輸支局（本庁舎） 令和８年１０月１日 
佐賀運輸支局（唐津庁舎） 令和８年１０月１日 
長崎運輸支局（本庁舎） 令和８年１０月２日 
長崎運輸支局（東長崎庁舎） 令和８年１０月１日 
長崎運輸支局（佐世保海事事務所） 令和８年１０月５日 
長崎運輸支局（佐世保自動車検査登録事務所） 令和８年１０月１日 
長崎運輸支局（厳原自動車検査登録事務所） 令和８年１０月１日 
熊本運輸支局（本庁舎） 令和８年１０月１日 
熊本運輸支局（三角庁舎） 令和８年１０月中（確定次第別途お知らせ） 
大分運輸支局 令和８年１０月１日 
宮崎運輸支局 令和８年１０月１日 
鹿児島運輸支局（本庁舎） 令和８年１０月１日 
鹿児島運輸支局（谷山港庁舎） 令和８年１０月１日 
鹿児島運輸支局（奄美自動車検査登録事務所） 令和８年１０月１日 
下関海事事務所 令和８年１０月中（確定次第別途お知らせ） 


